Gizlilik Politikasi

® Transatel

NTT Global Connectivity

Gizlilik Politikasi

isbu gizlilik politikasi (“Gizlilik Politikas1” veya “Transatel Gizlilik Politikas!”), Transatel'in (asagida
tanimlanmistir) topladidi ve/veya isledigi kisisel verileri (“Kisisel Veriler’) nasil kullandigini, paylastigini ve
korudugunu agiklamaktadir. Kisisel verilerin gizliligini korumak amaciyla uygulanan kurumsal ve teknik
onlemleri ile ilkeleri 6zetlemektedir.

Transatel'in merkezi Fransa'da bulundugundan, Transatel dncelikle 27 Nisan 2016 tarihli Genel Veri Koruma
Tuzugl'ne (AB 2016/679 sayili Tuzuk, “GDPR”) ve 14 Mayis 2018 tarihli Fransiz Kigisel Verilerin Korunmasi
Kanunu'na uymaktadir.

Transatel, gegerli yerel mevzuata uygun olarak kisisel verileri toplayan ve/veya isleyen bagli sirketlere de
sahip olabilir.

Ubigi, Transatel'in bireysel kullanicilara yonelik mobil baglanti hizmetlerini (eSIM profilleri dahil) pazarladigi bir
markadir. Ubigi ayri bir tizel kisilik degildir: Ubigi web sitesi, uygulamasi ve hizmetleri aracihgiyla toplanan
kisisel verilerin veri sorumlusu Transatel olmaya devam etmektedir. Bu nedenle igbu Gizlilik Politikasi,
kullanici araytiziinde yalnizca “Ubigi” ibaresinin yer aldigi durumlar dahil olmak Uzere, Ubigi markasinin
isletiimesiyle baglantili olarak gergeklestirilen tim islemelere tam olarak uygulanir.

Iletisim

Transatel Veri Koruma Gorevlisi (DPO)

SAS (RCS Nanterre 432 786 432) dpo@ftransatel.com

1, Passerelle des Reflets 92400 Courbevoie Sorulariniz i¢in litfen DPO'muzla iletisime gecin.
FRANCE

Ubigi markasi altinda satin alinan bir hizmetle ilgili sorulariniz i¢in, uygulama veya ubigi.com web sitesi
Uzerinden Ubigi musteri hizmetleriyle de iletisime gegebilirsiniz; talebiniz gerektiginde Transatel'in DPO'suna
iletilecektir.

Transatel hangi kisisel verileri kontrol etmekte ve/veya
islemektedir?

Transatel'in faaliyetleri ¢esitlidir ve her bir faaliyet icin gerekli bilgiler ayni degildir. Transatel, yalnizca
calisanlariyla olan istihdam iligkisi ve Transatel hizmetlerinin igleyisi igin gerekli olan bilgileri toplamaya
ve/veya islemeye 6zen gostermektedir.

Kisisel veriler yalnizca agagidaki niteliklere sahip gercek kisilere iliskin bilgileri kapsar:
e s0z konusu bilgiden dogrudan tanimlanabilen veya tanimlanabilir olanlar (6rnegin ad); veya
e bu bilginin bagka bilgilerle birlestiriimesi yoluyla dolayli olarak tanimlanabilenler (6rnedin MSISDN).

Kisisel veriler, 6zel nitelikli kisisel veri kategorilerini veya adli sabika kayitlari ile suglara iligkin verileri de
icerebilir. Bu veriler daha hassastir ve yalnizca daha sinirli kosullarda iglenebilir.

Takma ad verilmis (pseudonymized) veriler, kisilerin tanimlanmasini zorlastirarak gizlilik risklerinin
azaltilmasina katkida bulunabilir, ancak bu veriler yine de kisisel veri niteligindedir.

Kisisel veriler gercek anlamda anonim hale getirilebiliyorsa, anonim hale getirilmis veriler GDPR'a tabi degildir.
Vefat etmis bir kigiye iligkin bilgiler kisisel veri teskil etmez ve dolayisiyla GDPR'a tabi degildir.
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Sirketlere veya kamu kurumlarina iliskin bilgiler kisisel veri teskil etmez. Bununla birlikte, bireysel olarak
tanimlanabilir olmalari ve bilginin kendilerine gercgek kisi olarak iligskin olmasi halinde, esnaf, calisan, ortak ve
sirket yoneticisi sifatiyla hareket eden gergek kisilere iligkin bilgiler kisisel veri teskil edebilir.

GDPR, asagidakiler dahil olmak Uzere tanimlayicilara iligkin sinirlayici olmayan bir liste sunmaktadir:
e ad;
e kimlik numarasi;
e konum verileri; ve
e cevrimici kimlik tanimlayicisi.
“Cevrimici kimlik tanimlayicilari” IP adreslerini ve ¢erez tanimlayicilarini igerir; bunlar kisisel veri teskil edebilir.
Transatel asagidaki bilgileri toplayabilir ve/veya isleyebilir:
isveren sifatiyla Transatel, calisanlara ve is bagvurusunda bulunan adaylara iliskin bilgileri toplar ve isler:
e Kimlik bilgileri (6r. ad, adres, telefon numarasi, kimlik belgesi kopyasi vb.)
e Mali bilgiler (6r. IBAN vb.)
e Basvuruyla ilgili bilgiler (6r. 6zge¢mis, 6n yazi vb.)
Kurumsal mobil hizmet saglayicisi (MVNX, 10T) sifatiyla Transatel sunlari igler:

e Transatel'in musterilerini temsil eden kisilere iliskin bilgiler (ad, adres, telefon numarasi, e-posta
adresi vb.)

e Transatel musterilerinin son kullanicilari tarafindan yapilan trafik kullanimina iligkin bilgiler:
o Provizyon bilgileri
o xDR (6r. MSISDN, ICCID, aranan numaralar vb.)
o Sesli mesajlar
o SMS icerigi
o Veri trafigine iliskin bilgiler (6r. IP adresi, ziyaret edilen web sitesi vb.)

Son kullanici misterilere yonelik perakende mobil hizmet saglayicisi (Transatel tarafindan isletilen Ubigi
markasi) sifatiyla Transatel asagidaki verileri toplar ve isler:

o Kimlik bilgileri (6r. ad, adres, telefon numarasi, kimlik belgesi kopyasi vb.)
e Mali bilgiler (6r. IBAN vb.)
e Transatel abonelerinin trafik kullanimina iliskin bilgiler:
o Provizyon bilgileri
o xDR (6r. MSISDN, ICCID, aranan numaralar vb.)
o Sesli mesajlar
o SMS icerigi
o Veritrafigine iligkin bilgiler (or. IP adresi, ziyaret edilen web sitesi vb.)
e Ara¢c Tanimlama Numarasi (VIN)
e Cihaz ve eSIM tanimlayicilari (6r. IMEI, EID)

e Ziyaret edilen mobil sebekeye baglanilan tlke (dolagimdan (roaming) kaynaklanan, tlke dizeyinde
konum verileri)
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o Ubigi web sitesi ve uygulamasina iliskin hesap ve kullanim verileri (girig bilgileri, veri paketi satin alma
gecmisi, tercihler)

e Odeme hizmeti saglayicilarimiz ve uygulanabilir oldugunda Apple App Store/Google Play platformlar
tarafindan islenen 6deme verileri

o Ubigi web sitesine ve uygulamasina yerlestirilen gerezler ve izleyiciler

e Miusteri destek verileri (Ubigi misteri hizmetleriyle sohbet, e-posta veya telefon yoluyla yapilan
yazismalar)

Transatel'in M2M faaliyeti kapsaminda isledigi bilgiler, Transatel'in M2M musterisini temsil eden kisilere iliskin
olmadikga GDPR kapsaminda degildir.

Toplama ve/veya islemenin amaci
Veri sorumlusu sifatiyla Transatel, kendi personelini istihdam etmek ve kendi son kullanicilarina (6zellikle
Ubigi markasi altinda) mobil hizmet sunmak amaciyla kisisel verileri toplar ve isler.

Veri isleyen sifatiyla Transatel, veri sorumlusu olan MVNO msterileri adina, kendi abonelerine mobil hizmet
sunmak i¢in kullandiklari entegre mobil ¢ézimleri saglamak amaciyla kisisel verileri igler.

Islemenin hukuki dayanaklar1 (GDPR madde 6)

Transatel, Ubigi markasi altinda gercgeklestirilenler dahil olmak Uzere, her kisisel veri islemenin GDPR madde
6'da 6ngorilen hukuki dayanaklardan birine dayandigini giivence altina alir. Bu hukuki dayanaklar, giidilen
amaca gore degisir:

e SoOzlesmenin ifasi (m. 6/1(b)): abone olunan mobil ve Ubigi hizmetlerinin sunulmasi, migteri
hesabinin yonetimi, faturalandirma ve musteri hizmetleri.

e Hukuki yakimluluk (m. 6/1(c)): dolandiricilik ve sugla micadele, trafik verilerinin saklanmasi,
muhasebe, vergi ve mevzuata iliskin yakimlaliklere uyum.

o Mesru menfaat (m. 6/1(f)): aglarin glvenligi ve butunlugd, dolandiriciligin énlenmesi, hizmetlerin
iyilestirilmesi, toplulastiriimis ve anonim hale getirilmis istatistiklerin olusturulmasi.

e Acik riza (m. 6/1(a)): temel olmayan cerezlerin yerlestiriimesi, pazarlama iletisimleri ve bultenlerin
gonderilmesi ve uygulanabilir oldugunda hassas konum bilgisi.

Bir islemenin acik rizaniza dayanmasi halinde, rizayi geri cekmeden 6nce gergeklestirilen islemenin hukuka
uygunlugunu etkilemeksizin, hesabinizin veya Ubigi uygulamasinin ayarlarini degistirerek ya da DPO'muzla
iletisime gecerek rizanizi istediginiz zaman geri ¢gekebilirsiniz.

Pazarlama iletisimleri ve biilten

iigili kigiler ve islenen veriler

Biltenimize abone oldugunuzda, bir hesap olusturdugunuzda veya satin alma islemi gergeklestirdiginizde,
Transatel size ticari iletisimler (teklifler, yenilikler, hizmetlerimizle ilgili tavsiyeler) gdndermek amaciyla
verilerinizi isleyebilir. Bu durum hem musterileri hem de musteri olmaksizin iletisimlerimize abone olan kigileri
(potansiyel musteriler) kapsar.

Bu amagla 6zellikle su bilgileri isleriz: e-posta adresiniz, adiniz, dil ve ulkeniz, iletisim tercihleriniz ile
mesaijlarimizla olan etkilesimlerinize iliskin veriler (asagidaki C maddesine bakiniz).
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Amag ve hukuki dayanak

Bu veriler, size iletisimlerimizi gdndermek, sikligini yonetmek ve icerigini kisisellestirmek amaciyla kullanilir.
Bu isleme agik rizaniza dayanmaktadir. Zaten musteri olan kisiler igin, benzer hizmetlere iliskin iletisimlerin
gonderilmesi, gegerli mevzuatta 6ngorilen kosullar dahilinde mesru menfaatimize dayanabilir. Her hallikarda,
rizanizi istediginiz zaman geri cekebilir veya bu génderimlere itiraz edebilirsiniz (yukaridaki “ilgili Kisilerin
Haklar1” bélimune bakiniz).

E-postalarimizin izlenmesi (pikseller ve izleme baglantilari)

Ticari e-posta iletisimlerimiz, izleme teknolojileri, yani izleme pikselleri ve kisisellestiriimis izleme baglantilari
icerebilir.

e Amagclar. Bu teknolojiler, e-postalarimizin acilip acgilmadigini ve igerdikleri baglantilara erisilip
erisiimedigini bilmemizi saglar. Bu bilgiler, kampanyalarimizin performansini 6lgmek, gdnderim
sikhdimizi ayarlamak ve igeriklerimizi ilgi alanlariniza goére kisisellestirmek i¢in kullanilir.

e Hukuki dayanak. Bu teknolojilerin élgim ve Kisisellestirme amaciyla kullanilmasi agik rizaniza
dayanir. Bu riza, iletisimlerimizin génderilmesine izin veren rizadan ayridir: bu izlemeye tabi
olmaksizin e-postalarimizi alabilirsiniz.

o Kapsam. Riza gosterdiginizde, bu izleyiciler ilgili e-postalari gérintulediginiz tim cihazlara
yerlestirilebilir.

e Rizanizin gerekmedigi durumlar. Etkin olmayan hale gelen adresleri listelerimizden ¢ikarmak
amaciyla teslim edilebilirligin dl¢iimesi gibi belirli sinirli teknik énlemler, bu amag igin kesinlikle gerekli
olan sinirlar dahilinde, rizaniz olmaksizin gergeklestirilebilir. Bu durumda yalnizca son agilis tarihi
saklanir ve her yeni agiligta Gzerine yazilir.

e Saklama. Bu izlemeden elde edilen veriler, izleyicilere iliskin CNIL tavsiyelerine uygun olarak
toplanmalarindan itibaren 13 ay boyunca saklanir.

e Geri gekme ve itiraz. iletisimlerimizin aboneliginden gikmaniza gerek kalmaksizin, bu izlemeye
istediginiz zaman itiraz edebilirsiniz.

Saklama siiresi

Potansiyel musteriler i¢in satis gelistirme verileriniz, bizimle son temasinizdan itibaren 3 yil boyunca;
musteriler icin ise s6zlesme iligkisinin slresi boyunca ve ardindan uygulanabilir yasal sire boyunca saklanir.

Haklariniz

Yukarida “ilgili Kisilerin Haklari” béliimiinde agiklanan haklara sahipsiniz; 6zellikle itiraz hakki ve rizanin geri
cekilmesi hakki, DPO'muza bagvurarak (bkz. “iletisim” bolimi) veya her bir iletisimimizde yer alan abonelikten
cikma bagdlantisi araciligiyla kullanilabilir.

Kisisel verilerin konumu

Transatel tarafindan toplanan ve/veya islenen kisisel veriler agirlikli olarak Avrupa Birligi icinde bulunmaktadir.
Ancak bazi veri isleyenlerimiz (6zellikle CRM, pazarlama, B2B satis gelistirme veya analiz araglari) Avrupa
Birligi disinda, 6zellikle Amerika Birlesik Devletleri'nde veri barindirabilir veya isleyebilir. Bu durumda
Transatel, 6zellikle Avrupa Komisyonu tarafindan onaylanan standart s6zlesme hikidmleri veya uygulanabilir
oldugunda AB-ABD Veri Gizliligi Cercevesi kapsaminda tedarikginin sertifikasyonu yoluyla, uygun bir koruma
dizeyinin saglandigini giivence altina alir.

Transatel musterileri, Transatel hizmetlerini diinya genelinde kullandiklarinda, Transatel'in ortak mobil sebeke
operatorlerinin (MNO) sebekelerinde dolasim yapabileceklerini ve bu MNQ'larin, gecerli yerel mevzuata uygun
olarak mobil sebekelerine yerel erisim saglamak amaciyla kisisel verilerini topladigini/isledigini
bilgilendirilmistir.

Transatel'in bagh sirketleri de yerel muUsterilerin kisisel verilerini toplayabilir ve/veya igleyebilir; bu durumda
ilgili Transatel bagl sirketi, gegerli yerel mevzuata uyar.
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Verilerin ticlinci taraflarla paylasiimasi

Kisisel verileriniz, yalnizca hizmetlerimizin dizgln isleyisi icin ve asagidaki hikimlere uygun olarak tglncu
taraflarla paylasilir.

Ugiincii taraf tiirleri ve iglemeleri

s birligi yaptigimiz baslica tigiincii taraflar ile bunlarin gergeklestirdigi spesifik veri islemeleri asagida yer
almaktadir:

e Odeme hizmeti saglayicilari

Amag: dogrudan web sitemiz Uzerinden veya musteri hizmetlerimiz nezdinde yapilan édemelerinizin guvenli
sekilde islenmesini saglamak (uygulama dagitim platformlari Gzerinden yapilan satin alimlar harig, bkz.
asagida).

islenen veriler: islem verileri, banka bilgileri.
ilgili Gglinct taraflar: 6deme hizmeti saglayicilarimiz.
e E-posta ve pazarlama hizmetleri
Amag: almay kabul eden kisilere pazarlama iletisimleri ve biltenler génderilmesi.
islenen veriler: e-posta adresi, ad, iletisim tercihleri.
ilgili Giglinct taraflar: e-posta génderim hizmeti saglayicilarimiz.
e Analiz hizmeti saglayicilari
Amag: site trafiginin analiz edilmesi ve kullanici deneyiminin iyilestiriimesi.
islenen veriler: IP adresi, gezinme verileri, ziyaret edilen sayfalar.
ilgili Gigtinc taraflar: analiz saglayicilarimiz.
e Bulut hizmeti saglayicilari
Amag: veri depolama ve guvenlik yedeklemeleri.
islenen veriler: kullanici verileri, yedekleme dosyalari.
ilgili Gglincl taraflar: bulut hizmeti saglayicilarimiz.
e Veri ve yapay zeka platformlari

Amag: hizmetlerimizin kalitesini ve glvenligini artirmak amaciyla ag verilerinin analiz edilmesi ile anomali
tespiti ve yapay zeka modellerinin gelistiriimesi.

islenen veriler: baska bir isimlendiriimis veriyle iliskilendirilmeksizin teknik trafik verileri (6r. IMSI, MSISDN,
ICCID).

ilgili Ggincl taraflar: veri ve analiz bulut platformumuz.

e Uygulama dagitim platformlari
Amag: Ubigi uygulamasinin dagitimi ve bu platformlar tGzerinden yapilan 6demelerin islenmesi.
islenen veriler: platform hesap tanimlayicisi, uygulama igi satin alimlara iligkin islem verileri.
ilgili Gglincl taraflar: Apple (App Store) ve Google (Google Play).

o Musteri iligkileri yonetimi (CRM) araglari

Amag: Ubigi for Business faaliyetleri igin potansiyel musterilerin, ticari firsatlarin ve musteri iligkilerinin
yonetimi.
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islenen veriler: is amagl iletisim bilgileri (ad, e-posta, sirket, telefon).
ilgili iclincii taraflar: CRM'imiz ve pazarlama otomasyon araclarimiz.
e B2B potansiyel musteri edinimi ve kampanya saglayicilari

Amag: yeni kurumsal musteriler edinmeye yonelik mesru menfaatimize dayanarak, sirketlere yonelik hedefli e-
posta kampanyalari yiritmek amaciyla is amacli iletisim bilgilerinin tespit edilmesi.

islenen veriler: is amach iletisim bilgileri (ad, unvan, kurumsal e-posta adresi, sirket).

ilgili Giclincli taraflar: GDPR uyumluluklarina gére segilen B2B satis gelistirme ve e-posta kampanyasi
saglayicilarimiz.

o Web sitesi ve iletisim formu saglayicilari
Amag: ziyaretgilerin rizasiyla taleplerinin toplanmasini saglayan web sitesi ve iletisim formlarinin yénetimi.
islenen veriler: formda géniillii olarak belirtilen ad, e-posta adresi ve telefon numarasi.
ilgili Gglincl taraflar: web sitesi ve formlar saglayicimiz.

e |oT ve otomotiv baglanti ortaklari (Auriga ¢6zimu)

Amag: Auriga ¢6zimun{ kullanan otomobil Ureticilerine analitik gdsterge panelleri ve destek siireci (kullanima
alma, uygulama ici anketler) sunulmasi.

islenen veriler: VIN ile iliskilendirilmis arag kullanim ve baglanti verileri, uygulama veya arag ici anketle
etkilesim verileri.

ilgili Gglincl taraflar: gésterge paneli analitik ortagimiz ve kullanim destek (uygulama igi kullanima alma)
saglayicimiz.

Koruma onlemleri ve veri aktarimi

Kisisel verilerinizin korunmasi igin ylksek glvenlik standartlarini stirdiiren Gglincl taraflari segiyoruz. Kisisel
verilerin Avrupa Birligi disina aktariimasi halinde, Avrupa Komisyonu tarafindan onaylanan standart sézlesme
hiakumleri veya diger koruma mekanizmalari gibi uygun givencelerin mevcut oldugunu glvence altina
aliyoruz.

Kisisel verilerin saklanmasi

Kisisel verilerinizin saklama suresi, sd6zlesmenizin ifasina veya gecerli yasal ve mevzuata iligkin
yukumlaliklere baghdir. Her halikarda, kisisel verilerinizin saklama suresi hakkinda bilgilendirilirsiniz.

Ayrica Transatel'in Kigisel verilerinizi istatistiksel amaclarla saklayabilecegini de belirtmek isteriz. Bu durumda
Transatel, kigisel verilerinizi anonim hale getirecektir.

Transatel tarafindan kisisel verilerinizin saklama suresi asagidaki gibidir:
e istihdama iligkin bilgiler:
o Calisan bilgileri: s6zlesmenin sona erdigi tarihten itibaren 5 yil
o Aday bilgileri: aday profilinin sunuldugu tarihten itibaren 2 yil
o Trafik kullanim bilgileri: trafigin gerceklestigi tarihten itibaren 10 yil
o  Mdsteri bilgileri: s6zlesmenin sona erdigi tarihten itibaren 5 yil
e Mali belgeler: faturalandirma tarihinden itibaren 10 yil

e Harici iletisimlere iliskin bilgiler: iletisim tarihinden itibaren 3 yil
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[lkeler

Transatel'in gizlilik politikasi asagidaki ilkeler tarafindan yonetilmektedir. Bu ilkeler, Transatel'in veri gizliliginin
korunmasina yonelik ¢calismalarina rehberlik etmektedir.

Personel egitimi

GDPR uyumlulugu konularinda personelimizin egitimi ve bilgilendirilmesi icin zaman ayiriyoruz.
Personelimizin gecerli mevzuatin tam olarak farkinda olmasini saglamak amaciyla dizenli olarak 6zel
egitimler dizenliyoruz.

Tasarimdan itibaren gizliligin korunmasi (privacy by design)

Transatel, bir projenin tasarim asamasindan itibaren, kisisel veri toplamanin kesinlikle gerekli olanla sinirh
tutulmasi gerektigini her zaman g6z éninde bulundurur. Personelimiz, kisisel veri kullanimini kesinlikle gerekli
olanla sinirlamaya 6zen gosterir. Yeni projeler igin kigisel veri ihtiyacini nasil degerlendirdigimizi 6zetleyen bir
belgemiz mevcuttur.

Varsayilan olarak gizlilige saygi (privacy by default)

Transatel, kisilerin gizliligini korumay taahhtt eder. Bu hedefe ulagsmak i¢in Transatel, her zaman varsayilan
olarak musteriler agisindan en koruyucu segenegdi gosterir. Transatel bu segenegdi ancak musterinin rizasiyla
degistirebilir.

Asgariye indirme

Transatel yalnizca hizmetlerinin isleyisi icin gerekli bilgileri toplar. Transatel toplanan verileri sinirlar. Ayrica
Transatel, hizmetin isleyisi icin gerekli olmadiginda verileri siler. Transatel, yalnizca gerekli verilerin
saklanmasini saglamak amaciyla tum sistemlerinde diizenli olarak temizlik yapar.

is birligi
Transatel, faaliyet gosterdigi Glkede yurirlikte olan mevzuata uymak amaciyla veri koruma otoriteleriyle tam

olarak is birligi yapar. Transatel, “hesap verebilirlik” yikimluligine uymak amaciyla gtivenlik dnlemlerine
iliskin gesitli belgelere sahiptir.

Erisim kisitlamasi

Transatel, kigisel verilere erisimi yalnizca yetkili personelle sinirlar. Kigisel verilere erisimi kontrol ederiz.
Transatel bu erisimi, bu tir hassas verileri islemek Gzere egitim almis kisilere verir. Transatel, sistemine
erisimi korumak igin sistemler kurmustur.

Ilgili kisilerin haklar

Erisim hakki

Bilgilerinize her zaman erisme hakkina sahipsiniz. Sistemimizde sizinle ilgili sahip oldugumuz tim bilgileri size
sunacagiz.

Sikayette bulunma hakki

Verilerinizi isleme seklimizde bir ihlal oldugunu distndyorsaniz, Fransiz veri koruma denetim otoritesi olan
Commission Nationale de I'Informatique et des Libertés'e (CNIL) sikayette bulunma hakkina sahipsiniz.

Diizeltme hakki

Sizinle ilgili yanlis bilgilere sahip olmamiz halinde, bunlarin dizeltiimesini veya giincellenmesini bizden talep
edebilirsiniz. Bu durumda, belirli bilgi tirleri icin gerekge sunmaniz istenebilir.
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Veri taginabilirligi hakki

Sizinle ilgili kisisel verileri makine tarafindan okunabilir bir formatta alma hakkina sahipsiniz. Transatel'in
faaliyetleri agisindan, bu hakkin faaliyetlerimizin higbirinde gegerli olmadigini lGtfen unutmayin.

islemenin kisitlanmasini isteme hakki

Transatel'in kisisel verilerinizi islemesini engelleme hakkina sahipsiniz. Verilerinizin saklanmasina izin verilir,
ancak bunlari kullanamayiz. Bu hak yalnizca belirli kosullarda gecerlidir.

Silme hakki (“unutulma hakki”)

Kisisel verilerinizin veri tabanimizdan silinmesini isteme hakkina sahipsiniz. Ancak, mevzuata iliskin
gereklilikler nedeniyle, hizmetin devaminin belirli verilerinizi gerektirdigini Iitfen unutmayin. Silme islemi
hizmetin askiya alinmasina yol agacaktir.

itiraz hakki

Kisisel verilerinizin ticari musteri kazanimi amaglariyla, 6zellikle pazarlama iletisimlerimiz ve bultenlerimizin
gonderilmesi amaciyla kullanilmasina, herhangi bir zamanda ve gerekge gostermeksizin itiraz etme hakkina
sahipsiniz. Ayrica, 6zel durumunuzla ilgili nedenlerle, Transatel'in mesru menfaatine dayanan bir islemeye de
itiraz edebilirsiniz. Bu hakki, her bir iletisimimizde yer alan abonelikten gikma baglantisi araciliiyla veya
DPO'muzla iletisime gegerek her zaman kullanabilirsiniz.

Gizlilik politikamizda yapilacak degisiklikler

Transatel, gizlilik politikasini degistirme hakkini sakh tutar. Bu durumda, e-posta yoluyla veya baska herhangi
bir yolla bilgilendirileceksiniz. Gelecekteki dedisiklikler her zaman gecerli mevzuata uygun olacaktir.
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